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Informe Final de la Evaluación Intermedia del Componente de Seguridad y Convivencia Ciudadana a Nivel Local 
I.
INTRODUCCION 

1.1
Descripción y antecedentes del Proyecto
	Título de Proyecto
	“Prevención y recuperación de crisis, conflictividad y seguridad ciudadana, con perspectiva de equidad de género en Honduras”

	Componente
	“Seguridad y convivencia ciudadana a nivel local”

	País
	República de Honduras

	Inicio del Proyecto
	Enero 2009

	Finalización del Proyecto
	Diciembre 2011

	Financiamiento
	Total: USD $ 1,482.527.76

Buró Prevención y Recuperación de Crisis (BPRC) USD $ 710,600.00

Agencia de Cooperación Sueca para el Desarrollo Internacional (ASDI) USD $ 771,927.76

	Interlocutores 
	Alcaldías Municipales, Secretaría de Seguridad, ONG’s, Jóvenes y otras organizaciones.

	Áreas de intervención
	Municipios de Tegucigalpa, Juticalpa, Comayagua, Choluteca, Choloma, La Ceiba y 4 Municipios de las Islas de la Bahía (Roatán, Santos Guardiola, Guanaja y Utila)

	Beneficiarios
Estrategia
	Población Meta Directa (PMD) jóvenes, mujeres y adultos mayores que habitan en los municipios mencionados.
Desarrollo de planes integrales de seguridad ciudadana en el nivel local enfocados en iniciativas de convivencia y participación intersectorial, con énfasis en poblaciones vulnerables.



El “Proyecto de prevención y recuperación de crisis, conflictividad y seguridad ciudadana, con perspectiva de equidad de género” forma parte de las áreas prioritarias del Marco de Asistencia de las Naciones Unidas para el Desarrollo (MANUD, por sus siglas en español, UNDAF por sus siglas en ingles) para el periodo 2007-2011, el cual fue firmado entre el Gobierno de Honduras y el Sistema de las Naciones Unidas en fecha 25 de mayo de 2006.  Este marco de cooperación establece este vínculo en el Efecto Directo que indica que: “Para el 2011 las y los hondureños/as avanzan hacia el cumplimiento equitativo y universal de sus derechos a la salud, al agua y saneamiento, a la alimentación, a la educación, a la cultura y a la protección contra la violencia, el abuso y la explotación”.
Los proyectos de “Prevención y Recuperación de Crisis, Conflictividad y Seguridad Ciudadana con Perspectiva de Equidad de Género” y el “Componente de Planes Locales de Seguridad Ciudadana, del Programa de Justicia y Cohesión Social”, iniciaron su funcionamiento en el año 2009, el primero con financiación del Buró de Prevención y Recuperación de Crisis (BCPR) de PNUD y el segundo con fondos de la Agencia de Cooperación Sueca para el Desarrollo Internacional (ASDI).

El Proyecto tiene entre sus objetivos el fortalecimiento de gobiernos locales para el diseño e implementación de planes de prevención en violencia y políticas locales de seguridad, con énfasis en jóvenes, violencia de género, intrafamiliar y comunitaria, a partir de: i. Mejorar la capacidad de gestión, ii. Orientar estrategias que promuevan el cambio de comportamientos, actitudes y prácticas de los ciudadanos y, iii. Fomentar la resolución de conflictos ciudadanos a partir de estrategias de mediación y justicia alternativa.

“El impacto provocado por la crisis económica y financiera mundial derivó en un deterioro en la economía hondureña en el 2009, que a la vez fue afectada por los acontecimientos políticos internos suscitados en ese año”
, ambos factores crearon un entorno de incertidumbre que ha incidido en la operativización de los programas y proyectos de intervención
1.2
Problema que aborda la intervención
La pobreza golpea con mayor rigor los barrios marginales urbanas y las comunidades rurales apartadas en donde el aislamiento social y geográfico ha determinado un modelo de exclusión difícil de romper, que se expresa en dificultades para acceder a servicios básicos, bajos niveles educativos, carencia de capacidades y medios para la producción, pocas oportunidades de inserción laboral productiva, bajos salarios, y con todo ello, mayor exposición a la violencia, mayor dificultad para construir entornos saludables a las personas, las comunidades y el medio ambiente y menor oportunidad de acceder a condiciones dignas de vida.

El tema de la seguridad ciudadana se ha convertido en los últimos años en uno de los puntos clave de la agenda nacional. Las causas de criminalidad y violencia en el país son consecuencia de múltiples factores, reconociendo que existe un débil papel de los niveles locales basados en mecanismos incompletos de descentralización, una cultura que valida a la violencia como un mecanismo para resolver conflictos, una justicia inoperante y desarticulación interinstitucional. En este marco el Programa Seguridad, Justicia y Cohesión Social busca lograr la participación de los gobiernos locales en el diseño e implementación de políticas de seguridad ciudadana a nivel territorial.
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Según estimaciones de la Organización Mundial de la Salud (OMS) en el Informe Mundial de Violencia y Salud, para el año 2000 existía una tasa de 14 homicidios por cada 100,000 personas. Según estimaciones de la Organización Panamericana de la Salud (OPS/OMS) las cifras de América Latina están alrededor de 19.3 homicidios por cada 100.000 habitantes. 
En la Región Centroamericana Honduras es el país que presenta el más alto índice con 67 homicidios por 100.000, según datos del Observatorio de la Violencia de la Universidad Nacional Autónoma de Honduras (UNAH) para el año 2009. (Ver Ilustración 1)
Fuente: Boletín Observatorio de la Violencia. 2005 a 2009
Ante esta situación el Proyecto aborda la violencia como un problema de social y de salud pública de gran relevancia expresado en el incremento progresivo de uno de los indicadores de salud a nivel nacional (tasa de homicidios: 46.2  a 67.0 por 100 mil habitantes en el año 2006 y el 2009 respectivamente)
. En este sentido, algunos de los Municipios seleccionados para intervenir por el Proyecto como son La Ceiba (149.5 x 100 mil habitantes), Distrito Central (62.5 x 100 mil habitantes), Comayagua (55.03 x 100 mil habitantes), Roatán (39.8 x 100 mil habitantes) y Choluteca (29.4 x 100 mil habitantes) presentan  tasas altas e intermedias en la problemática de la violencia
.
1.3 Objetivo, estrategia,  resultados, meta, actividades, ámbito, beneficiarias/os  y costo del Proyecto
1.3.1 Objetivo

El proyecto, espera lograr la formulación de una política nacional en seguridad pública y ciudadana donde se privilegie un enfoque preventivo sobre factores de riesgo previamente identificados, con herramientas como el PAPEP, el Observatorio de la Violencia y el Observatorio de Conflictividad Social y Gobernabilidad Democrática, haciendo énfasis en una visión de género con especificidades sobre su aplicación a hombres y mujeres.

Y, con base en el desarrollo de planes integrales de seguridad ciudadana en el nivel local avalados por el gobierno central se desarrollarán iniciativas de convivencia, partiendo de trabajos participativos intersectoriales, con especial énfasis sobre poblaciones vulnerables como jóvenes, mujeres y adultos mayores, a través de campañas de medios que fomenten cultura ciudadana y confianza en las instituciones, utilizando estrategias IEC (Investigación, Educación y Comunicación) y poniendo en práctica medios alternativos para la resolución de conflictos que involucren a la comunidad, a fin de lograr mejores condiciones de seguridad y convivencia.

1.3.2 Estrategia
Desarrollo de planes integrales de seguridad ciudadana en el nivel local avalados por el gobierno central se desarrollarán iniciativas de convivencia, partiendo de trabajos participativos intersectoriales, con especial énfasis sobre poblaciones vulnerables como jóvenes, mujeres y adultos mayores, a través de campañas de medios que fomenten cultura ciudadana y confianza en las instituciones, utilizando estrategias IEC (Investigación, Educación y Comunicación) y poniendo en práctica medios alternativos para la resolución de conflictos que involucren a la comunidad, a fin de lograr mejores condiciones de seguridad y convivencia.

1.3.3 Resultados
Mejorar los niveles de seguridad y convivencia ciudadana a nivel local, específicamente en los municipios de Tegucigalpa, Comayagua, Juticalpa, Choloma, La Ceiba, Choluteca y cuatro municipios de las Islas de la Bahía (Utila, Roatán, Santos Guardiola y Guanaja).
1.3.4 Meta
Lograr planes integrales de seguridad ciudadana con enfoque de género funcionando en los municipios más violentos de Honduras, con medidas orientadas según género, que permita la reducción de las tasas de homicidio y el mejoramiento de la convivencia, con herramientas de resolución alternativa de conflictos.

1.3.5 Marco de la intervención
El componente Fortalecimiento Institucional de la Seguridad Ciudadana en el Ámbito Local fue formulado en base a una estructura de cuatro elementos básicos:
Proyecto:    1. Política Nacional de Seguridad Pública y Ciudadana

2. Planes Locales de Seguridad

3. Unidades de Mediación y Conciliación

4. Programas de Cultura Ciudadana  
Objetivo, Actividades y Resultados. (Ver Cuadro 1)
Cuadro 1

Marco de Intervención del Proyecto Fortalecimiento Institucional de la Seguridad Ciudadana en el ámbito local

	Proyecto 1: Política Nacional de Seguridad Pública y Ciudadana

	Objetivo: Estructuración y definición de una política nacional integral de seguridad pública y ciudadana con enfoque preventivo y de género y trabajando con gobiernos locales.


	Actividades:

1.1 Elaboración participativa  de una propuesta para integrar el enfoque de prevención y equidad de género en la política nacional. 

1.2 Experiencias exitosas locales de prevención de violencia y foro internacional de seguridad vial.
	Resultado: Acuerdos de trabajo con la Dirección de la Policía Nacional y de Tránsito para avanzar en el desarrollo de los encuentros internacionales y la propuesta de Política. 



	Proyecto 2: Planes Locales de Seguridad

	Objetivo: Planes locales de seguridad ciudadana de construcción participativa en AMDC, La Ceiba, Comayagua, Juticalpa, Choluteca, Choloma e Islas de la Bahía, avalados por el Gobierno Central.


	Actividades:

2.1 Conformación de Comisiones de Seguridad en los municipios.

2.2 Talleres de Políticas Exitosas de Seguridad en América Latina

2.3 Talleres de priorización y definición de estrategias.
	Resultado: Planes locales definidos y aprobados por las Corporaciones Municipales con costos, metas e indicadores para iniciar funcionamiento en el 2010.



	Proyecto 3: Unidades de Mediación y Conciliación

	Objetivo: Fortalecimiento de medios alternativos de justicia, orientados a la resolución de conflictos con involucramiento de la comunidad, a partir de las Unidades de Mediación y Conciliación y Mediación Comunitaria.


	Actividades: 

3.1.1 Diplomado de mediación y conciliación

3.1.2 Mejoramiento de la infraestructura y equipamiento de las unidades

3.2.1 Programa de mediación comunitaria
	Resultado: 

3.1 Unidades de mediación y conciliación funcionando con personal capacitado en AMDC, La Ceiba, Comayagua, Juticalpa, Choloma, Roatán y Utila.

3.2 Programa de mediación comunitaria en estructuración   

	Proyecto 4: Programa de Cultura Ciudadana

	Objetivo: Campañas de cultura ciudadana orientadas a mejorar habilidades para no responder de manera agresiva a situaciones de conflicto. 


	Actividades: 

4.1.1 Definición del concepto de la campaña

4.2.1 Desarrollo de la pauta publicitaria


	Resultado: 

4.1 Campaña de cultura ciudadana diseñada para la Capital del país.

4.2 Campañas para Comayagua, Juticalpa, Choloma, La Ceiba e Islas de la Bahía en desarrollo


Fuente: Ficha Seguridad UNDP, Mayo 2010
1.3.6 Ámbito geográfico de la intervención y criterios de selección (Cuadro 2)
	Departamentos seleccionados
	Municipios seleccionados

	Francisco Morazán
	Distrito Central

	Olancho
	Juticalpa

	Comayagua
	Comayagua

	Choluteca
	Choluteca

	Cortés
	Choloma

	Atlántida
	La Ceiba

	Islas de la Bahía
	Roatán, Santos Guardiola, Utila y Guanaja

	Criterios de selección: 

1. Cabeceras Departamentales con tasas de homicidio altas y medias (criminalidad y violencia)
2. Voluntad de las Alcaldías Municipales de trabajar para reducir los niveles de violencia

3. Solicitud del Gobierno Central y ubicación territorial estratégica
4. Experiencia y avances significativos en temas de seguridad con PNUD


Fuente: Unidad de Gestión del Proyecto. Nota de Archivo 2010
1.3.7 Población meta beneficiada con la ejecución del Proyecto (Cuadro 3)
	POBLACIÓN META TOTAL (PMT)
(Total Población Municipal)

	MUNICIPIO
	POBLACIÓN TOTAL
	HOMBRES
	MUJERES

	
	Distrito Central
	850,227
	403,752
	446,475

	
	Juticalpa
	84,641
	41,954
	42,687

	
	Comayagua
	87,474
	43,102
	44,372

	
	Choluteca
	120,791
	59,076
	61,715

	
	Choloma
	151,999
	73,354
	78,645

	
	La Ceiba
	127,590
	61,215
	66,375

	
	Roatán
	17,425
	8,459
	8,966

	
	Santos Guardiola
	7,613
	3,693
	3,920

	
	Utila
	1,979
	1,013
	966

	
	Guanaja
	4,535
	2,312
	2,223

	
	TOTAL
	1,454,274
	697,930
	756,344


Fuentes:
Censo de Población y Vivienda 2001. Instituto Nacional de Estadísticas, Honduras, C.A. (INE)
1.3.8   Costo económico de la intervención
El Proyecto fue planificado para ejecutarse en un periodo de 3 años (2009 – 2011) y para ello se destinó un presupuesto de USD $ 1,482.527.76, el financiamiento para desarrollar la intervención fue aportado por el Buró Prevención y Recuperación de Crisis (BPRC) USD $ 710,600.00 y la Agencia de Cooperación Sueca para el Desarrollo Internacional (ASDI) USD $ 771,927.76.
 El presupuesto inicial del Proyecto fue de USD $ 512,000.00
 para el Producto 2. Niveles locales fortalecidos para el mejoramiento de los niveles de seguridad y convivencia ciudadana (00069443), que se incrementó en USD $ 550,000.00 en el mes de mayo del año 2009 por el aporte de ASDI y dirigidos a apoyar las actividades 6 al 9 del proyecto. De acuerdo a los fondos disponibles el financiamiento se distribuyo en la siguiente forma: (Ver Cuadro 4)
Cuadro 4. Distribución del financiamiento por año de ejecución del Proyecto
	Producto / Actividad
	Año 1 (2009)
	Año 2 (2010)
	Año 3 (2011)
	Total USD $

	Producto 69443. 
Niveles locales fortalecidos para el mejoramiento de los niveles de seguridad y convivencia ciudadana 

	318,953.87
	985,021.02

	178,552.87
	1.482,527.76


Fuente: Planes Operativos Anuales (POA) 2008 – 2009 / 2010 / Unidad de Gestión del Proyecto. 
1.4  Objetivos de la evaluación intermedia del Proyecto
1.4.1 Objetivo general
Determinar los progresos realizados hacia el logro de resultados del proyecto e identificar la corrección del rumbo a seguir en caso necesario. Valorar la eficacia, eficiencia y oportunidad de la ejecución del proyecto, destacando los temas que requieren decisiones y acciones, documentando y presentando las lecciones aprendidas sobre el diseño, ejecución, gestión y apoyo a la rendición de cuentas e incorporando recomendaciones para mejorar la aplicación durante la última fase de duración del proyecto.

1.4.2 Objetivos específicos

1. Supervisar y evaluar los resultados e impactos intermedios a junio 30 de 2010

2. Proporcionar las bases para la toma de decisiones sobre las enmiendas y mejoras que se consideren necesarias para cumplir los objetivos planteados

3. Hacer las recomendaciones necesarias con miras a buscar extensión de la iniciativa con nuevos recursos financieros.

4. Proponer como la experiencia puede ser utilizada por los asociados y otros actores
1.5
Metodología
La evaluación intermedia del Componente fue realizada entre el 07 de Junio y el 07 de Julio del 2010 desarrollando un estudio de corte transversal en el que se aplicaron técnicas cuantitativas - cualitativas en una muestra de 4 municipios donde se realiza la intervención y en la Unidad de Gestión. 

El proceso evaluativo inició con la realización de reuniones de coordinación y la elaboración del Plan de Trabajo y Cronograma consensuado con el Coordinador de la Unidad de Gestión. El área de la evaluación fue una muestra de municipios donde interviene el proyecto (Tegucigalpa, Comayagua, La Ceiba y Choloma) seleccionados de acuerdo a la diversidad en el avance en los resultados a nivel local. La evaluación contó con una amplia participación de actores locales representantes de organizaciones e  instituciones, así como beneficiarias/os. Durante el proceso se aplicaron procedimientos destinados a conocer información de personas o grupos partiendo de determinadas variables previamente identificadas. De igual manera, en la evaluación participaron personal técnico de la unidad de gestión del Proyecto.  

Las técnicas de evaluación aplicadas fueron: i) Análisis documental utilizado para aspectos cuantitativo y cualitativo propios de la situación del Proyecto a nivel general y a nivel local (Ver Anexo 3: Documentos revisados), ii) Entrevistas semi-estructuradas realizadas a las autoridades de la Secretaría de Seguridad, Alcaldías Municipales, miembros de las Unidades de Mediación y Conciliación, Dirección de Justicia Municipal, Policía Preventiva, Jóvenes organizados, representantes de patronatos y cámaras de comercio, así como beneficiarias de las actividades de mediación local. Para ello fue diseñado un cuestionario dirigido a actores clave a nivel local y beneficiarias. (Ver Anexo 4: Instrumentos colecta de datos). Fueron entrevistados un total de 19 personas (15 actores clave y 4 beneficiarias de las unidades de mediación y conciliación), del total de personas entrevistadas 7 (26.8%) son mujeres, y iii) Grupos focales para lo cual se diseñó una guía de discusión que fue aplicada en 2 grupos focales (en 2 municipios: Comayagua y Choloma) donde participaron 13 personas de las cuales 1 es mujer (7.7%) y 12 hombres (92.3%), del total de participantes 2 (15.4%) son adolescentes. (Ver Anexo 2: Lista de participantes y lugares visitados).  La información resultante de la discusión en grupos focales fue procesada en matrices previamente diseñadas por preguntas debidamente interpretadas (Ver Anexo 4: Instrumentos de colecta de datos). Se elaboró el resumen de información cualitativa colectada en grupos focales con jóvenes, mujeres y hombres por municipio. 

La captura y el procesamiento de datos cuantitativos recolectados durante la revisión documental y el procesamiento de la información cualitativa generada de las entrevistas y grupos focales fue procesada en matrices previamente diseñadas por categorías y preguntas para su respectiva interpretación. (Ver Anexo 4: Instrumentos de colecta de datos). Los datos colectados a través de entrevistas fueron procesados en Microsoft Word. (Ver Anexo 5: Base de datos en CD)
II.
HALLAZGOS Y CONCLUSIONES
2.1 Aplicación de principios de gestión basada en resultados

El Proyecto Fortalecimiento Institucional de la Seguridad Ciudadana en el ámbito local en su el Producto 2. Niveles locales fortalecidos para el mejoramiento de los niveles de seguridad y convivencia ciudadana, implementado por el PNUD y ejecutado a nivel Municipal han llevado a cabo durante el periodo de aproximadamente 18 meses
, una serie de acciones tendentes a fortalecer las capacidades locales de organización y articulación inter-institucional y de la población en diez Municipios, cuya situación de diversas formas de violencia y débil desarrollo institucional y de la población los hace especialmente necesitados de un esfuerzo conjunto para responder a esos desequilibrios.

El proyecto basó su diseño e implementación en conceptos básicos, principios y prácticas relacionadas al desarrollo de una gestión por resultados (GPR), como un medio de mejorar la eficacia y la responsabilidad de la gestión, haciendo participar a los principales actores comunitarios que intervienen en la definición de resultados esperados, identificación de las prioridades y evaluación de los riesgos, selección de los indicadores, colecta de información para el diagnóstico de la situación y seguimiento y la elaboración periódica de informes sobre el rendimiento, el análisis continuo del contexto social, político y económico, así como el seguimiento del progreso hacia el alcance de los resultados esperados y en la integración de las lecciones aprendidas en las decisiones de gestión y los informes de rendimiento.

En este sentido, el equipo evaluador externo encontró que los gerentes de la Unidad Ejecutora del Proyecto (UEP) disponen de la información necesaria para cada uno de los momentos planificados que permite conocer el rendimiento relativo de los recursos, el alcance y los resultados previstos al inicio del proyecto. 
Para dar respuesta a los objetivos planteados, así como a la ejecución del Proyecto fueron definidas diferentes instancias de gestión y coordinación. La estructura organizativa adoptada para implementar la intervención consistió en una Junta como máxima instancia del Proyecto responsable de tomar las decisiones gerenciales y de dirigir al Gerente (Coordinador/a) del Proyecto cuando requiere de algún tipo orientación, incluida la aprobación de revisiones presupuestarias. 
Ilustración 2. Estructura Organizativa Proyecto 
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La Junta está conformada por la Secretaría Técnica de Cooperación (SETCO), quien se constituyó en el beneficiario superior, el PNUD garante de la ejecución de las acciones, el BCPR y PNUD se denominan Proveedores Superiores. SETCO y PNUD son los garantes del desarrollo y seguimiento. Para operativizar las acciones fue creada la Unidad Ejecutora del Proyecto integrada por: Coordinador experto en el tema de prevención de crisis, conflictividad y seguridad ciudadana,  Gerente Administrativo y apoyados por el Equipo Técnico, Consultores Especialistas y Personal de logística. En la estructura organizativa del Proyecto son participes las siguientes instituciones socias: Secretaría de la Presidencia, Secretaría de Seguridad, Secretaría de Gobernación, COPECO y el IDPD / UNAH.  (Ver Ilustración 2)
Fuente: Documento CPR. 13 Noviembre 2008. PNUD
Las principales responsabilidades de la Junta del Proyecto han sido: i) Aprobar el plan general del Proyecto; ii) Tomar decisiones en los puntos de revisión definidos en el Plan Operativo Anual; iii) Monitoreo del desarrollo del Proyecto: asegurarse que las actividades estén contextualizados en las estrategias y objetivos del Proyecto; iv) Aprobar las revisiones presupuestarias y sustanciales al Proyecto y aborda los problemas relativos a éste a medida que el Gerente del Proyecto los informe; y v) Aprobar los planes del Proyecto e informes técnicos y financiero de avances del mismo. 

Debido al enfoque interinstitucional del proyecto, el PNUD actúa como socio implementador y suscribe cartas acuerdo con aquellas instituciones socias y relacionadas con el Proyecto para la entrega de bienes y servicios de las actividades, según se apruebe en el Plan Anual de Trabajo.  

El diseño del Proyecto se sustentó en la experiencia y resultados acumulados a través de la implementación de intervenciones anteriores desarrolladas por el SNU en Honduras y que están relacionadas a la prevención de la violencia y creación de una cultura de paz; estos antecedentes permitieron presentar una propuesta de intervención que define claramente los alcances y objetivos, además que aporta al proceso de apropiación de los elementos estratégicos, temáticos, metodológicos y normativas a desarrollar. De igual manera se definieron en general las funciones y responsabilidades de los Decisores (Junta del Proyecto), Ejecutores y Socios Beneficiarios, así como la modalidad de planificación, asesoría, monitoreo y evaluación de las actividades. 
Durante la formulación del Proyecto se identificaron supuestos o potenciales riesgos tanto a nivel político, como a nivel técnico como fueron: i) Conflictividad generado por el proceso electoral en curso; ii) Debilidad de las contrapartes nacionales para la gestión; y iii) el cambio de la administración del Gobierno de Honduras (2010),  lo cual suponía cambios de funcionarios a nivel central y regional. Para Junio del 2009 el contexto político del país sufrió cambios y en entró en una crisis de gran magnitud que limitó el desarrollo de todas las acciones del PNUD y por ende del Proyecto a nivel nacional. A partir de la elección de nuevas autoridades de Gobierno Central y Municipal en Enero del 2010, se dinamiza el diálogo con los actores a nivel central y local, para ello se da inicio o se continua – según el caso – la implementación de una estrategia de rápido acercamiento y fortalecimiento de relaciones con los funcionarios del nuevo Gobierno, con quiénes se ha discutido las iniciativas previstas y prioridades. Una parte importante del proceso de implementación de la estrategia en el 2010 se basa en profundizar y dinamizar las acciones a nivel municipal donde se continua en la construcción de las alianzas estratégicas con las Alcaldías Municipales, instituciones del Estado, sociedad civil y la Cooperación Internacional, lo cual supone que la mayor participación e involucramiento de actores claves permitirá garantizar la sostenibilidad de las acciones. 

El evaluador del Proyecto entrevistó a las/os actores clave a nivel Municipal y la mayoría menciona que las autoridades municipales fueron reelectas para un nuevo periodo – excepto La Ceiba – lo cual permite mantener vigente la voluntad política y preservación de la que los objetivos y líneas estratégicas del Proyecto definidas anteriormente. En la mayoría de municipios las acciones a desarrollar han sido presentadas y discutidas con los actuales actores y el equipo técnico del Proyecto lo cual permite dinamizar el proceso. 
El evaluador valora el esfuerzo realizado por la UEP en la implementación de una estrategia de descentralización de las acciones (técnicas y financieras) hacia los municipios, sin embargo, las/os entrevistados a nivel local consideran que debido a la complejidad de los procesos, el inicio reciente de las acciones e insuficiencia en la capacidad de gestión, se requiere una mayor presencia, seguimiento y apoyo técnico. En este sentido, el evaluador observó que los miembros del equipo técnico organizan y distribuyen su fondo de tiempo en actividades de gestión en las oficinas centrales y el trabajo de asistir técnicamente a las/os diferentes actores a nivel municipal, manteniendo formas y canales de comunicación e información abiertas, pero es importante analizar la posibilidad de brindar más tiempo al nivel local según necesidades.              

El Documento del Proyecto
 establece que las acciones de monitoreo y evaluación se consideran de vital importancia para garantizar el seguimiento a las actividades y rastrear los resultados para determinar si la línea de ejecución diseñada es compatible y corresponde a los resultados esperados. En este aspecto, la evaluación intermedia observó la existencia de los elementos básicos definidos para garantizar el monitoreo y  la  evaluación que proporciona la información necesaria  para procurar los cambios en la estrategia de ejecución. En este caso se han elaborado el plan de trabajo anual e informes trimestrales y anuales de avance de la ejecución, cuya frecuencia y contenidos se basa en la matriz de resultados. 

El evaluador observó que durante la formulación de Proyecto fueron identificados problemas relevantes referenciales – Línea de Base – que parten de información que contribuye a la gestión del conocimiento nacional y local (Boletines Nacionales y Locales de los Observatorios de la Violencia; Análisis de Escenarios Prospectivos Políticos y Económicos e informes sobre el estado de los ODM a nivel Local), así como diagnóstico situacionales elaborados por la UEP, los cuales son considerados puntos de partida para el seguimiento de los indicadores del Proyecto. Aunque se dispone de información valiosa generada a partir de esfuerzos importantes el evaluador considera que se debió haber realizado un estudio de Línea de Base que permitiera disponer de un punto de inicio y un sistema de registro de la información que garantizará brindar el seguimiento y la toma de decisiones en diferentes niveles. 
La UEP a través del Asesor en Prevención de Violencia y Seguridad Ciudadana elaboró entre marzo y abril del 2009 el Diagnóstico de Inseguridad os en Municipios de Honduras y los resultados del Diagnóstico en el Distrito Central, La Ceiba, Roatán, Comayagua y Juticalpa, los cuales son utilizados como punto de partida para la medición de los avances del Proyecto a nivel local. A partir de estos documentos el evaluador identificó los siguientes indicadores (Tabla 1) de interés para continuar la medición de resultados. 
La tabla 1 refleja la situación de algunos indicadores al inicio del programa (2009), las acciones realizadas en las áreas de intervención deberían aportar a incrementar los conocimientos acerca de cómo lograr una convivencia pacífica, sensibilizar y estimular a las autoridades, instituciones y la población a trabajar para reducir la violencia atendiendo las necesidades de la población, enfatizando en los grupos de riesgo y contar con el apoyo institucional, comunitario y otros actores sociales.    
Cuadro 5
Datos sobre inseguridad en Honduras y las áreas de intervención del Proyecto
2009
	
	2004
	2008

	No. Homicidios
	2,155
	4,473

	
	Hombres
	Mujeres

	% Homicidios
	93
	7

	No. Delitos sexuales
	1,468

	% Delitos sexuales en niñas y mujeres 
	83

	No. Mujeres agredidas x condición de género
	870

	Departamentos
	Tasa de homicidios x 100,000 habitantes

	Atlántida
	108

	Cortés
	92

	Municipios
	Tasa de homicidios x 100,000 habitantes

	La Ceiba
	150

	San Pedro Sula
	108


Fuente:
Diagnóstico de inseguridad en Municipios de Honduras. Dr. Rafael Espinosa. 2009 / PNUD
El Proyecto, desde su diseño, ha reconocido la importancia de desarrollar un trabajo en colaboración entre las diferentes instancias involucradas a nivel municipal, es de esta manera que se ha buscado potenciar las sinergias existentes y fortalecer la capacidad de gestión en las Alcaldías Municipales retomando las experiencias vividas. 
Como parte de la formulación del Proyecto se elaboro el Marco de Resultados que contiene un objetivo general que se origina en la identificación del problema a enfrentar, el cual para intervenir en su tendencia se definen 4 productos y 15 indicadores y 10 metas a alcanzar16 actividades. Para la consecución de los resultados esperados se planificaron un total de 16 actividades las cuales en su conjunto se constituyen en el marco de ejecución del proyecto.

En el plano específico del Componente 2 del Proyecto: Niveles de seguridad y convivencia ciudadana mejorados a nivel local, fue estructurado a partir de datos de referencia, 5 indicadores y 9 actividades que dan salida a la meta prevista. Las actividades definidas por el Proyecto fueron enfocados en el desarrollo de planes integrales de seguridad ciudadana en el nivel local avalados por el gobierno central y basados en diagnósticos donde se visualicen la magnitud, características y circunstancias de cómo se expresa la violencia de género, intrafamiliar y criminalidad en los municipios más violentos del país, a través de cifras que aportan los observatorios y encuestas especializadas de victimización, se desarrollarán iniciativas de convivencia, partiendo de trabajos participativos intersectoriales, con especial énfasis sobre poblaciones vulnerables como jóvenes y mujeres, a través de campañas de medios que fomenten cultura ciudadana y confianza en las instituciones, utilizando estrategias IEC (Investigación, Educación y Comunicación) y poniendo en práctica medios alternativos para la resolución de conflictos que involucren a la comunidad, a fin de lograr mejores condiciones de seguridad y convivencia.

A partir de la definición de los objetivos definidos para el Componente 2, ha sido evaluado el avance de 10 actividades y 6 resultados - que se anotan a continuación – y se caracterizan por ser fundamentalmente cualitativos y disponen de información de base existente y las referencias útiles verificables.

	 Objetivo 1: Estructuración y definición de una política nacional integral de seguridad pública y ciudadana con enfoque preventivo y de género y trabajando con gobiernos locales.

	Resultado
	Actividades

	1. Acuerdos de trabajo con la Dirección de la Policía Nacional y de Tránsito para avanzar en el desarrollo de los encuentros internacionales y la propuesta de Política. 


	1.1 Elaboración participativa de una propuesta para integrar el enfoque de prevención y equidad de género en la política nacional. 

1.2 Experiencias exitosas locales de prevención de violencia y foro internacional de seguridad vial.


	Objetivo 2: Planes locales de seguridad ciudadana de construcción participativa en AMDC, La Ceiba, Comayagua, Juticalpa, Choluteca, Choloma e Islas de la Bahía, avalados por el Gobierno Central.

	Resultado
	Actividades

	2. Planes locales definidos y aprobados por las Corporaciones Municipales con costos, metas e indicadores para iniciar funcionamiento en el 2010.
	2.1 Conformación de Comisiones de Seguridad en los municipios.

2.2 Talleres de Políticas Exitosas de Seguridad en América Latina

2.3 Talleres de priorización y definición de estrategias.


	Objetivo 3: Fortalecimiento de medios alternativos de justicia, orientados a la resolución de conflictos con involucramiento de la comunidad, a partir de las Unidades de Mediación y Conciliación y Mediación Comunitaria.

	Resultado
	Actividades

	3.1 Unidades de mediación y conciliación funcionando con personal capacitado en AMDC, La Ceiba, Comayagua, Juticalpa, Choloma, Roatán y Utila.

3.2 Programa de mediación comunitaria en estructuración   
	3.1.1 Diplomado de mediación y conciliación

3.1.2 Mejoramiento de la infraestructura y equipamiento de las unidades

3.2.1 Programa de mediación comunitaria


	Objetivo 4: Campañas de cultura ciudadana orientadas a mejorar habilidades para no responder de manera agresiva a situaciones de conflicto. 

	Resultado
	Actividades

	4.1 Campaña de cultura ciudadana diseñada para la Capital del país.

4.2 Campañas para Comayagua, Juticalpa, Choloma, La Ceiba e Islas de la Bahía en desarrollo
	4.1.1 Definición del concepto de la campaña

4.2.1 Desarrollo de la pauta publicitaria




Fuente: Ficha Seguridad. UNDP, Mayo 2010
Al nivel de la información colectada relacionada al seguimiento de los resultados el Proyecto se propuso realizar estudios que aportaran insumos a los planes de trabajo municipales (ejemplo: diagnósticos municipales de inseguridad que contienen información sobre la violencia y situación de las instituciones), que fueran analizadas y usadas en la toma de decisión para la gestión. Durante la evaluación intermedia se encontró abundante evidencia de esta información lo que permitió una valoración técnica más objetiva de la intervención.

El evaluador constató que al finalizar el año 2009 se elaboró y entregó un informe de avance técnico y financiero, también fueron presentados los Planes Operativos Anuales (POAs) 2008 – 2009 y 2010 elaborados a partir de los objetivos y actividades previstas con su correspondiente respaldo presupuestario. Los POAs son para la UEP el documento referente para la ejecución física – financiera del Proyecto.      
2.2 Alcances cuantitativos y cualitativos por objetivo, resultado y actividad
Al valorar los resultados producto de las actividades realizadas el evaluador verificó a través de la revisión documental que la ejecución de actividades parte de planes de trabajo elaborados por la UEP que tienen su origen en las necesidades existentes a nivel local, estos planes se sustentan en investigaciones y estudios reconocidos y validados técnicamente. También existen informes de avance – presentados por la UAP - por actividad y municipio. A nivel municipal se constató la existencia de actas o acuerdos que recoge el nivel de participación de los diversos actores
Los datos cualitativos y cuantitativos son considerados de gran valor para el garantizar el seguimiento del Proyecto a nivel municipal, es por ello que las unidades operativas locales han iniciado de forma empírica el registro de la información que producen diariamente con el propósito de sistematizarla, evidenciar los resultados y utilizarla en la toma de decisión, sin embargo debido al reciente inicio de la iniciativa aun no disponen de un sistema de información que registre los datos, aunque ya disponen de equipos computarizados entregados por el Proyecto. 
Con base en la información colectada el evaluador encontró los siguientes hallazgos en relación a los objetivos, resultados, actividades e indicadores que se trazaron en el Documento del Proyecto 2008:
Objetivo 1: Se espera estructurar y definir una política nacional integral de seguridad pública y ciudadana con enfoque preventivo y de género en colaboración con los gobiernos locales.
         Ilustración 3. Grupo Focal Comité Seguridad

                       Comayagua, Junio 2010
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 El PNUD desde el año 2007 acompañó a la Secretaría de Seguridad en el desarrollo de una Política de Seguridad Pública y Ciudadana, la cual no recibió el respaldo de parte del Gobierno Central en el 2008 y orientó sus esfuerzos hacia el fortalecimiento de las “Mesas de Seguridad Ciudadana”. A finales del 2008 inicia el Proyecto en un contexto caracterizado por la conflictividad generada por las próximas elecciones en el 2010 y la debilidad en la gestión de las contrapartes nacionales. 
En el mes de junio del 2009 se produce una crisis política en el país que ocasiona la cancelación de las actividades y que impidió avanzar hacia los resultados previstos. A pesar de la situación en este periodo se promovieron convenios enfocados en intervenciones locales y territoriales.

En el año 2010 la nueva administración electa formuló el Plan de Gobierno 2010 – 2014 y con base en este la Secretaría de Seguridad elaboró el Plan Integral de Seguridad Humana, el cual se ha trazado el objetivo de “articular los esfuerzos de los órganos competentes del sistema de seguridad pública del Estado, con el fin de contribuir a garantizar la tranquilidad social y humana y reducir la inseguridad que origina la violencia y criminalidad en todas sus modalidades, mediante un trabajo integral y sostenido del Estado”
   

Resultado esperado para el Objetivo 1.

Resultado 1. Acuerdos de trabajo con la Dirección de la Policía Nacional y de Tránsito para avanzar en el desarrollo de los encuentros internacionales y la propuesta de Política: 
En el año 2009 se crearon las condiciones para la realización del Foro Nacional de Tránsito, estructurando un taller de políticas públicas en Seguridad Vial con Alcaldes en alianza con la Secretaría de Seguridad (Dirección Nacional de Tránsito), OPS/OMS, Alcaldías de las principales ciudades del país y el Consejo Nacional de Prevención Vial. Para facilitar la actividad fue contratado un consultor internacional especializado, la cual fue cancelada para el año 2010.

Actividades correspondientes al Resultado 1.
Actividad 1.1 Elaboración participativa de una propuesta para integrar el enfoque de prevención y equidad de género en la política nacional
El Proyecto previó fortalecer la política nacional en seguridad pública y ciudadana, en contenidos donde se privilegie un enfoque preventivo sobre factores de riesgo previamente identificados, para ello en el primer semestre del año 2009, se retoma la discusión de la propuesta de Política y se revisa la misma con el Viceministro de Seguridad y sus asesores, teniendo como insumos las estadísticas del Observatorio de la Violencia y los resultados de PAPEP, valorando la propuesta preliminar y su respuesta a las actuales condiciones de inseguridad del país.
 

En este periodo la política nacional de seguridad pública y ciudadana fue revisada por un especialista de género y discutida con personal de la Secretaría de Seguridad para ser presentado al Congreso Nacional, de igual manera fue remitida a UNIFEM para su revisión. Al igual que las otras actividades esta no avanzó hacia su aprobación debido a los acontecimientos ocurridos en junio del 2009.
El POA 2009 definió entre sus actividades la realización de talleres interdisciplinarios con la participación del personal de la Secretaría de Seguridad, Secretaría de Gobernación y sociedad civil con presencia de mujeres y jóvenes. También planificó la discusión del borrador de la política con oficiales de la Secretaría de Seguridad y funcionarios de la Secretaría de Gobernación. Estas actividades no fue posible llevarlas a cabo debido a las dificultades de orden político ya mencionadas.
 
Para este periodo también se esperaba incrementar el número de personas con conocimientos acerca de la situación de inseguridad tomando de referencia los informes del Observatorio de la Violencia e informes de género entre otros. En este sentido se inició el proceso de socialización de los resultados generados por los observatorios a través de los medios de comunicación y eventos públicos en los municipios de AMDC, Comayagua, Juticalpa, Choluteca, La Ceiba, Islas de la Bahía. Esta actividad fue ejecutada parcialmente y se espera continuar las acciones de divulgación de la información relacionada con inseguridad  y género. 
Actividad 1.2 Experiencias exitosas locales prevención de violencia y foro internacional de seguridad vial
Las actividades previstas para que funcionarios del Gobierno Nacional y Local participaran en conferencias y talleres de intercambio de experiencias exitosas sobre políticas de seguridad fue posible realizarlas. Los Alcaldes de La Ceiba, Comayagua y Juticalpa, y el Gerente General de la Alcaldía de Tegucigalpa, participaron en la 13ª Conferencia Internacional de Comunidades Seguras en el mes de agosto en Cali – Colombia. Allí tuvieron la posibilidad de conocer las mejores experiencias de la región en materia de promoción de la seguridad, destacándose las de Peña Flor en Chile, San Borja en el Perú, Medellín y Bogotá en Colombia, orientadas la primera a trabajo de corresponsabilidad ciudadanía y gobierno local para evitar desastres por vulnerabilidad ambiental y las segundas a promover convivencia ciudadana, mejoramiento de espacio público y cultura de paz.  Las experiencias revisadas sirvieron de modelo para ser incluidas en las propuestas del Plan de Seguridad. 

Otras actividades como son talleres de intercambio de experiencias en seguridad vial y ciudadana y el Foro Nacional de Seguridad Vial, concertado con la Secretaría de Seguridad y el Consejo Nacional de Seguridad y previstos a realizarse con la participación del personal de la Secretaría de Seguridad, Secretaría de Gobernación, Gobiernos Locales y sociedad civil no lograron ejecutarse. Solamente se avanzó en aspectos de planificación y comunicación con algunas instancias en Colombia, El Salvador y Perú.

En términos generales en este periodo no se ha avanzado en la formulación de la política de seguridad ciudadana nacional y en los municipios que incorporación de propuestas de experiencias exitosas. 

Objetivo 2: Se pretende fortalecer a los Gobiernos Locales con base en la definición y desarrollo de Planes locales integrales de seguridad ciudadana construidos a partir de diagnósticos sobre la situación de violencia en sus diferentes expresiones, con el fin de disponer de información que posibilite la identificación y desarrollo de iniciativas de convivencia entre la población utilizando técnicas y medios alternativos que involucren a la comunidad.
Los POAs 2009 y 2010 definen que en este periodo se implementarían los Planes de Seguridad Ciudadana en los municipios y se lograría avanzar en el desarrollo de iniciativas de mediación y conciliación, así como en la elaboración de campañas de cultura ciudadana. Las actividades ejecutadas han permitido sensibilizar las autoridades municipales acerca del rol que le corresponde en el tema de seguridad ciudadana, a la vez de facilitar procesos de entendimiento y acuerdos con la Secretaría de Seguridad, así como realizar investigaciones que sirven de insumos para la formular e implementar planes locales de seguridad en el que participan diversas instituciones y la población que garantizan su sostenibilidad.  

Resultado esperado para el Objetivo 2.
Resultado 2. Planes locales definidos y aprobados por las Corporaciones Municipales con costos, metas e indicadores para iniciar funcionamiento en el 2010
Se establecieron las coordinaciones con la Secretaría de Seguridad para iniciar el proceso de selección de Municipios estableciendo criterios relevantes como es la incidencia delictiva e importancia estratégica para la seguridad nacional. Posteriormente en reuniones de trabajo fueron presentadas las propuestas a los municipios de  AMDC, La Ceiba, Comayagua, Juticalpa, Choluteca e Islas de la Bahía y El Progreso. Las Alcaldías y Municipales decidieron formar parte en el Proyecto, sin embargo, debido a la falta de interés y voluntad por impulsar la intervención en el Municipio de Progreso se decidió proponer al municipio de Choloma para formar parte de los territorios seleccionados. 
Para avanzar en la obtención de este resultado se ha requerido desarrollar diversas acciones intermedias que sustentan los logros en torno a los planes integrales de seguridad ciudadana, estos son: 
a. Elaboración de un diagnóstico en todos los municipios sobre seguridad ciudadana, violencia de género e intrafamiliar, así como la oferta institucional de los operadores de justicia y seguridad. 
b. Diseño de una encuesta de victimización en tres ciudades del país, en preparación.    

c. Conformación de comités de seguridad ciudadana local 

d. Identificado de prioridades en el tema de seguridad ciudadana, violencia hacia jóvenes, violencia de género y violencia intrafamiliar en 8 de 10 municipios. 
e. Elaboración participativa los planes integrales de seguridad en 7 de los 10 municipios 
Se logró en todos los municipios seleccionados, avanzar en la estructuración del diseño de planes de seguridad y convivencia, incluyendo objetivos, metodología, acciones priorizadas con avances en indicadores y propuestas de recursos. 

El Proyecto también aporta al fortalecimiento de la capacidad de gestión de las administraciones locales para el desarrollo de planes de seguridad ciudadana en los municipios de AMDC, Ceiba, Comayagua, Juticalpa, Choluteca y Roatán, a través del apoyo al mejoramiento de la infraestructura de las Direcciones de Justicia Municipal. 

Actividades correspondientes al Resultado 2. 
Actividad 2.1 Conformación de Comisiones de Seguridad en los municipios
En la totalidad de los municipios donde se implementa el Proyecto se encuentran organizados Comité de Seguridad los cuales se encuentran en proceso de fortalecimiento de sus estructuras de articulación interinstitucional creadas con el mismo objetivo. En 6 de los 10 municipios los Comités de Seguridad existen representación de mujeres y jóvenes, los comités se conforman por entidades diversas como son:  
· Comisión de Seguridad Ciudadana del plan capital 450 en el Distrito central.

· El Comité de Transparencia de la Tasa de Seguridad en La Ceiba.

· La Comisión de Seguridad Ciudadana de ZOLITUR en Islas de la Bahía.

· El Comité de la Tasas de Seguridad en Choloma. 
· En Comayagua, Juticalpa y Choluteca lo integran delegados de los Observatorios de Violencia. 
· En los comités participan los organismos de seguridad y justicia locales, representantes de la comunidad, la Empresa Privada, jóvenes, Direcciones de Justicia Municipal, Regidores, Vicealcaldes, Alcaldes, Juzgados Especiales de la Mujer y Fiscalías de la Mujer. 
Actividad 2.2 Talleres de políticas exitosas de seguridad en América Latina
El Proyecto se propuso promover el intercambio de experiencias exitosas en materias de políticas de seguridad ciudadana con países de la región, las cuales fueron documentadas y son considerados insumos importantes para la definición de una política de seguridad en el país y los municipios.  

Los Alcaldes Municipales participaron en la Conferencia Internacional sobre Comunidades Seguras en Colombia y se les ha brindado información sobre diversas experiencias exitosas sobre políticas de seguridad. De igual manera el Proyecto ha formulado términos de referencia y estableció los contactos para continuar el intercambio de experiencias de políticas de seguridad con Colombia, El Salvador y Perú.

Actividad 2.3 Talleres de priorización y definición de estrategias
En los municipios seleccionados fueron desarrollados talleres orientados a la priorización de los temas de intervención que involucra activamente a mujeres y jóvenes. Los temas abordados fueron violencia doméstica e intrafamiliar, violencia relacionada con la juventud y narcomenudeo, delincuencia común y organizada. Para cada una de ellas en el proceso de planificación se definieron acciones con responsabilidades desde la Alcaldía, la Comunidad y los Operadores de Justicia. Los talleres incluyeron temas relacionados a la priorización de zonas de riesgo y grupos vulnerables en municipios priorizados, para ello se desarrollaron actividades con las Comisiones de Seguridad en los municipios para discutir los lugares con mayor incidencia delictiva sobre los cuales se trabajará el plan de seguridad. 
Objetivo 3: Se espera fortalecer los medios alternativos de justicia, orientados fundamentalmente a la resolución de conflictos con la participación y el involucramiento de la comunidad, a partir de las Unidades de Mediación y Conciliación y Mediación Comunitaria. La iniciativa incluye la participación de líderes comunitarios con énfasis en las mujeres.  
Resultados esperados para el Objetivo 3

Resultado 3.1 Unidades de mediación y conciliación funcionando con personal capacitado en AMDC, La Ceiba, Comayagua, Juticalpa, Choloma, Roatán y Utila
El fortalecimiento de las Unidades de Mediación y Conciliación (UMC) es uno de los objetivos de mayor relevancia para alcanzar el propósito del Proyecto. En este sentido, se han implementado actividades destinadas a:
· Preparar la propuesta curricular de Mediación y Conciliación para la UNAH. 

· Revisión de las experiencias en el país sobre el tema de mediación y conciliación con la Secretaría de Gobernación.
· Identificación y contratación de experto en la temática de Mediación y Conciliación.

· Desarrolla los contenidos modulares del diplomado con la UNAH.

· Capacitación de funcionarios municipales en Diplomado de Mediación y Conciliación en la UNAH.
· Preparación del Diplomado de Mediación y Conciliación con el IUDPAS. 

· Firma de convenios, entrega de equipos y recursos a las Alcaldías Municipales.

Actividades relacionadas al Resultado 3.1

Actividad 3.1.1 Diplomado de mediación y conciliación
Se estructuró un Diplomado de Mediación y Resolución de Conflictos con la Universidad Nacional Autónoma de Honduras (UNAH), donde fueron capacitados los funcionarios de las Alcaldías de Distrito Central, La Ceiba, Comayagua, Juticalpa, Choluteca, Choloma, Roatán, Santos Guardiola y Utila.
Ilustración 4. Diplomado en Mediación de Conflictos

                        Noviembre, 2009
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Para ello se contrató consultor especialista en materia de mecanismos alternativos de resolución de conflictos con énfasis en la mediación y conciliación tomando como ejes temáticos la equidad de  género y derechos humanos, que permita construir una propuesta para atender la estructuración de unidades de mediación y conciliación en algunos municipios del país. 
 El diplomado enfatizó en la dotación de herramientas metodológicas alternativas de resolución de conflictos en equidad, orientado a funcionarios y líderes comunitarios. 
Actividad 3.1.2 Mejoramiento de la infraestructura y equipamiento de las unidades
El Proyecto ha firmado convenios de colaboración con las Alcaldías de La Ceiba, Choloma, Comayagua, Juticalpa y Utila con el propósito de mejorar las condiciones físicas y equipamiento de las UMC.
Ilustración 5. Unidad de Mediación y Conciliación Choloma, Cortés. Junio 2010
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El Proyecto ha apoyado a las Alcaldías Municipales en el mejoramiento de la infraestructura de las Direcciones de Justicia Municipal. Los planes diseñados a nivel local identificaron la necesidad de disponer de una oficina especializada para el manejo del tema de seguridad, acción que viene ejecutándose progresivamente y se espera concluir en el año 2010. De igual forma, el Proyecto ha entregado recursos materiales a las Alcaldías para fortalecer oficinas de Mediación y Conciliación (equipos y recursos financieros).
Durante las visitas de campo el evaluador observo las mejoras que se realizan en la infraestructura física de las Oficinas de Justicia Municipal (UJM) que incluye las Unidades de Mediación y Conciliación (UMC) de Comayagua y Choloma (La Ceiba iniciará la reconstrucción en el mes de julio) que permite lograr un mejor ambiente de trabajo para los funcionarios y mejores condiciones y calidad de atención para las/os usuarias/os de los servicios. De igual forma se observa que las unidades han sido equipadas con computadoras para mejorar el registro y ordenamiento de la información.   
Resultado 3.2 Programa de mediación comunitaria en estructuración
La revisión documental y la información local colectada durante la evaluación evidencia que el Proyecto viene realizando acciones destinadas a fomentar la resolución de conflictos a partir de estrategias de justicia alternativa, que incluya la participación de líderes comunitarios, incluyendo mujeres para la mediación y resolución de conflictos. 
Actividades relacionadas al Resultado 3.2

Actividad 3.2.1 Programa de mediación comunitaria
Ilustración 6. Unidad de Mediación y Conciliación 

La Ceiba. Junio 2010
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Fue contratado un consultor internacional quien realizó los análisis del funcionamiento en el país de la estrategia con diagnósticos locales en los municipios. El objetivo de la consultoría fue presentar un balance del estado actual de las oficinas de conciliación y la funcionalidad que estas están presentando en la república de Honduras en las municipalidades de La Ceiba, Rotan, Santos Guardiola, Comayagua y Choluteca con el objetivo de adelantar un proceso de restructuración de las mismas con miras a que estas cumplan una función ligada  a la convivencia ciudadana, la prevención del conflicto y el fortalecimiento de procesos educativos y promocionales a nivel comunitario.
 

A nivel municipal existen avances sustanciales relacionados a la identificación de líderes comunitarios considerados la base en la implementación de la estrategia de mediación comunitaria. También se prevé incidir en una reforma a la Ley de Conciliación y Arbitraje para el 2010. 
Objetivo 4: Se prevé diseñar e implementar estrategias de intervención que promuevan el cambio de comportamiento, actitudes y prácticas de las/os ciudadanas/os para no responder de manera agresiva a las situaciones de conflicto, para ello se pretende desarrollar campañas de Información, Educación y Comunicación (IEC) en cultura ciudadana frente a comportamientos violentos.
Resultados esperados para el Objetivo 4

Resultado 4.1 Campaña de cultura ciudadana diseñada para la Capital del país
El Proyecto ha avanzado en la elaboración de propuestas de campaña de cultura ciudadana a ser ejecutadas por los municipios, para ello se contrató un consultor que ha realizado y revisado las experiencias en América Latina y que servirán de insumos para la selección de las iniciativas. De igual forma se contratará una consultoría para el desarrollo de una estrategia que toma como antecedente la campaña para el Distrito Central y que pueda adaptarse a los municipios. También se han realizado visitas a los municipios para validar el diseño de spots publicitarios para TV, mensajes radiales, afiches, etc.

Actividad relacionada al Resultado 4.1

Actividad 4.1.1Definición del concepto de campaña
Fue definido el aspecto conceptual de la campaña “Restemos violencia, Ponte en su lugar” la cual tiene por objetivo sensibilizar a la población, con énfasis en adolescentes, jóvenes, padres y madres de familia, sobre distintos escenarios donde se pueden presentar conflictos, destacando y promocionando la habilidad de ponerse en el lugar del otro/a para solucionarlo por vía no violenta, disminuyendo acciones violentas y fomentando una cultura de paz.

Resultado 4.2 Campañas en Comayagua, Juticalpa, Choloma, La Ceiba e Islas de la Bahía en desarrollo
Está en proceso de contratación una consultoría para el desarrollo de una estrategia de Cultura Ciudadana. Se tiene como insumo una campaña adelantada para el Distrito Central que fue trabajada con una orientación que permitiera adaptabilidad en los municipios. Dado el ambiente electoral que acaba de pasar se evaluaron los riesgos de que se superpusieran los objetivos de las Alcaldías con los de la Campaña y se decidió retrasar el proceso que tendrá su máximo desarrollo en el año 2010.
La campaña “Restemos violencia, Ponte en su lugar” fue diseñada y se espera desarrollar temas relacionados a la violencia de jóvenes (barras – estadio), violencia intrafamiliar (con énfasis en población joven y niñas/os, conflictos interpersonales entre ciudadanos (sin presentar armas), conflictos entre adolescentes con problemas de su diario vivir (colegio) y orientaciones a los padres para no ejercer violencia en sus hijos adolescentes.
 
Actividad relacionada al Resultado 4.2

Actividad 4.2.1 Desarrollo de las pautas publicitarias
Se ha elaborado una propuesta de emisión en medios de comunicación para ser entregada a los municipios, los que aun no han dado inicio, se espera dinamizar esta actividad en el segundo semestre del 2010.
2.3. Valoración cuantitativa de los avances en las actividades del Proyecto

La evaluación intermedia del Proyecto estima que los resultados encontrados presentan un nivel adecuado de cumplimiento a pesar de las limitaciones ocasionadas por la crisis política de junio del 2009. La Ilustración 7 resume los avances alcanzados de acuerdo al nivel de cumplimiento de las actividades establecidas en el marco de intervención.
Ilustración 7
Avance físico de las actividades del Proyecto Fortalecimiento Institucional de la Seguridad Ciudadana en el ámbito local
[image: image8.jpg]


(A Junio 2010)
2.4
Análisis de la estrategia

El Proyecto se propuso contribuir a prevenir y reducir los niveles de violencia, en general, y de género en particular, en las mujeres, jóvenes y adolescentes en 10 municipios con altas tasas de homicidio, para ello promueve  una política de seguridad ciudadana a nivel de país y planes locales que involucran a actores institucionales y no institucionales, y la población que participan en iniciativas novedosas orientadas a reducir los índices de violencia a través del desarrollo de una estrategia que privilegia la prevención de conflictos y la participación en la promoción de conductas de respeto mutuo y coexistencia pacífica a través de la implementación de campañas de cultura ciudadana.
Para impulsar la estrategia prevista fue necesario en primer lugar organizar un equipo de trabajo integrado por técnicos con la experiencia y capacidad de diseño e implementación de intervenciones que abordan temas trascendentales como es la creciente situación de violencia y criminalidad en el país y a nivel local. El Proyecto inicialmente ha centrado sus esfuerzos en las estructuras superiores a nivel nacional relacionadas a la seguridad ciudadana, en las Alcaldías Municipales y en las formas de organización local que abordan el la inseguridad ciudadana. El Proyecto promueve y participa en espacios multisectoriales nacionales y municipales en los que se abordan temas relacionados a la violencia en general y violencia de género en particular identificado como problema de salud pública y vinculada a otros temas de desarrollo social y económico de los mismos. 
El equipo técnico del Proyecto con el apoyo del PNUD y la Junta del Proyecto como entidad decisoria han sido reconocidos por autoridades Municipales, Instituciones del Estado y Privadas, Organizaciones No Gubernamentales, Grupos de Adolescentes y Jóvenes y la población por su capacidad propositiva y organizativa novedosa desarrollada en los territorios, la creación de herramientas gerenciales y su incidencia en los esfuerzos por formular una políticas a nivel nacional, lo cual demuestra la posición de brindar una cooperación efectiva al fortalecimiento de la institucionalidad y la participación de la población en este ámbito. En este sentido, la evaluación considera que se ha avanzado en el fortalecimiento del liderazgo y de las capacidades institucionales y de la población en el ámbito local en la búsqueda de una cultura ciudadana pacífica. También debe mencionarse que se ha habido incidencia en la formulación de una política de seguridad ciudadana a nivel nacional que no ha tenido resultados tangibles debido a las condiciones de inestabilidad política que ha sufrido el país en el año 2009 y que han afectado el avance de la intervención en este aspecto.
Ilustración 7. Grupo focal Comisión Seguridad 

Choloma. Junio 2010
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La construcción de alianzas con las Alcaldías Municipales, Comisiones de Seguridad integradas por pobladores, ONG y otras entidades del Gobierno y del sector privado para definir planes locales de seguridad ciudadana se constituyó en la línea estratégica más importante para avanzar en la ejecución de las actividades previstas en los municipios, sobre todo en el contexto político en que se encontraba el país en el 2009 donde se perdieron los vínculos con el Gobierno Central. En la actualidad se observa que se desarrollan niveles adecuados de coordinación y relaciones de trabajo fluidas con las instancias definidas por los Gobiernos Municipales para apoyar la intervención en los Municipios como son las Oficinas de Justicia Municipal – con excepción del Municipio de Choluteca donde existe falta de interés y voluntad para impulsar las acciones -  y las Unidades de Mediación y Conciliación, bajo una lógica principalmente de apoyo técnico, material y logístico para el desarrollo de las actividades. 
En el plano institucional se han desarrollado importantes formas de compromiso (firmas de convenio con la Alcaldía, herramientas para la mediación y gestión, facilitación de información producida por observatorios de la violencia, entre otras). 
En el nivel nacional fueron realizados diversas reuniones y foros de discusión con la intención de sensibilizar e incidir en la formulación de una política integral de seguridad ciudadana con equidad de género en coordinación con la Secretaría de Seguridad, sin embargo debido a causas fuera del ámbito de decisión del Proyecto no se obtuvo el resultado deseado, por otro lado el nuevo Gobierno electo en enero del 2010 ha elaborado el Plan Integral de Seguridad Humana en el marco del Plan de Gobierno 2010 – 2014.
Un aspecto de gran relevancia en el completamiento del ciclo estratégico del Proyecto son las actividades de fortalecimiento de los Comisiones de Seguridad en la definición y aprobación de los Planes Locales de Seguridad en coordinación con las Alcaldías y Corporaciones Municipales, Policía, Justicia, Cámaras de Comercio, Patronatos y otras expresiones organizativas de la población en las que participan mujeres y jóvenes y donde concretamente se han desarrollado diversos procesos de planificación y organización que sustentan la implementación de los planes, sensibiliza a la comunidad y permite establecer una clara ruta a seguir. Las actividades más visibles han sido la elaboración de diagnósticos, previo análisis de datos estadísticas del observatorio de la violencia, entrevistas a actores clave, revisión documental sobre legislación vigente, revisión de recursos existentes y realización de talleres de socialización con las Comisiones de Seguridad, con quienes posteriormente se han desarrollado talleres de priorización de problemas y zonas de mayor riesgo de violencia.

El desarrollo de acciones destinadas a fortalecer las Unidades de Mediación y Conciliación Municipal es el elemento complementario necesario para la definición y operativización de medios alternativos de justicia orientados a la resolución de conflictos. En este plano particular el Proyecto ha requerido de la inversión de esfuerzos y medios suficientes en capital humano y herramientas de mediación que permiten disponer de capacidades para un desempeño adecuado. Adicionalmente a la inversión en capital humano también se han realizado inversiones de recursos materiales y financieros (equipos, mobiliarios, infraestructura) que fueron canalizados a través de las Alcaldías Municipales de manera descentralizada previa valoración de las capacidades gerenciales para el manejo transparente de los fondos. De manera general la experiencia de descentralización financiera puede valorarse de exitosa, tomando en consideración que solamente en una de las Alcaldías se ha presentado atraso en la rendición de cuentas de los desembolsos recibidos.
Las actividades relacionadas a diseñar e implementar un Programa de Cultura Ciudadana que promueven una cultura de prevención de violencia, con énfasis en violencia basada en género se encuentran en franco proceso de desarrollo, actualmente se ha diseñado la campaña de cultura ciudadana orientada a mejorar las habilidades en la respuesta ante situaciones de conflicto (Restemos violencia, ponte en su lugar), han sido validados los mensajes a nivel local y se espera el momento oportuno para su lanzamiento; esta campaña supone vendrá a complementar la estrategia, visibilizando la problemática y generando sensibilidad en la población acerca de la situación que requiere del desarrollo de una amplia labor cotidiana y sistemática con las personas. En este marco estratégico las actividades de IEC se convierten en clave para lograr visibilidad del problema y cambios progresivos en el comportamiento, actitud y práctica de la población. 
Las actividades desarrolladas en su conjunto evidencian avances en el abordaje de la problemática, el Proyecto ha propiciado espacios de coordinación a nivel local que permiten sensibilizar a las autoridades y población a nivel local. En general, la estrategia experimentada por el Proyecto debe considerarse un medio que contribuye a que la gente reflexione sobre su entorno, previniendo la violencia como un problema social y de salud pública. De igual manera, los resultados obtenidos orientan a lograr el propósito de promover los derechos de la población y construir una cultura de paz mediante actividades propias en los municipios desde un enfoque integral de lucha contra la pobreza. 
 2.5
Análisis de los aspectos de género 

Desde su formulación el Proyecto ha desarrollado una estrategia de prevención integral de la violencia en general y de la violencia de género en particular y ha promovido la integración de un enfoque donde la igualdad y participación de las mujeres y hombres en las diversas actividades y espacios sea una constante. 
La evaluación encontró que el marco estratégico de la intervención se específica el abordaje de los aspectos de género, relacionadas a la participación en igualdad de condiciones en las estructuras definidas de cualquier institución u forma de organización (Alcaldías, Patronatos, Observatorios, Grupos Empresariales, etc.);  por otro lado, la campaña de cultura ciudadana hace referencia a evitar la violencia de género, específicamente a mujeres, niñas/os, adolescentes y jóvenes.
Ilustración 8. Entrevista Unidad Mediación y Conciliación

Choloma. Junio 2010
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Llama la atención que durante el trabajo de campo realizado por el evaluador se desarrollaron dos grupos focales con las Comisiones de Seguridad de los Municipios de Comayagua y Choloma del total de participantes solamente 1 era mujer, por otro lado, también se observó la superioridad numérica de las mujeres que se desempeñan en las Unidades de Mediación y Conciliación visitadas. De igual forma, las personas que más hacen uso de las UMC son mujeres.  
Datos de documentos a los cuales el evaluador tuvo acceso (informes consultoría, anuales, entre otros) indican que durante la vida del Programa se ha promovido que tanto las mujeres como los hombres tengan igual oportunidad de participar en las actividades implementadas, incluso privilegiando la integración de mujeres y adolecentes. En este sentido, podemos considerar que el enfoque y los contenidos en género difundidos por el Proyecto han contribuido al abordaje de un tema complejo en el ámbito local como es la equidad de género y la no violencia hacia la mujer, niñez y adolescencia.  

El evaluador del Proyecto entiende que la intervención se encuentra en función de disminuir las desigualdades y vulnerabilidad de las mujeres, niñas/os y adolescentes hombres y mujeres. Es por este motivo que gran parte de la labor desplegada está orientada hacia el apoyo a la integración, organización y participación de estos grupos, es decir como un eje de trabajo específico y además se incorpora de manera transversal la perspectiva de género para alcanzar mejores niveles de equidad.

De acuerdo a anotado anteriormente, la evaluación considera necesario introducir mecanismos que permitan fortalecer las acciones destinadas a mejorar las oportunidades y disminuir los riegos en determinados grupos, es por eso que se considera de gran importancia desarrollar una estrategia y metodología de evaluación del impacto en género que permita medir, analizar y planificar futuras acciones con miras a lograr equidad de género y tener claro a través de que instrumentos y herramientas prácticas se puede hacer realidad este objetivo.
Analizar el impacto de género implica estudiar los efectos conseguidos, los cambios importantes y de largo plazo que se han introducido en la vida de los hombres y de las mujeres, en sus diferentes ámbitos de actuación (sociales, familiares, culturales, económicos, de participación política, etc.) y en sus relaciones (jerárquicas) de género. Para tener una valoración clara y completa acerca del impacto producido al final del Proyecto, la evaluación de género debe guiarse hacia los cambios ocurridos en la población beneficiaria y el impacto global debe apreciarse pasado un tiempo de su finalización.
2.6
Gestión de la calidad de las actividades y resultados
Para realizar la medición y seguimiento continuo de la gestión en la calidad de las actividades y resultados el Proyecto implementa una herramienta gerencial
 que contiene una buena parte de los datos necesarios para valorar el grado de avance y calidad de los productos definidos. Un ejemplo de la herramienta utilizada se presenta a continuación, el cual se considera suficiente, sencillo y de fácil aplicación, pero que requiere de un sistema de registro de la información adecuado en el nivel correspondiente.
	Actividad Resultado 6

(No. Actividad en Atlas)
	Elaboración e implementación participativa de planes integrales de seguridad en 7 municipios
	Fecha Inicio: marzo 2009.

Fecha Final: diciembre 2009

	Propósito


	Planes locales de seguridad estructurados con actividades, indicadores, metas y costos.

	Descripción


	1. Misiones en  los municipios para el desarrollo de reuniones y talleres interinstitucionales con los Comités de Seguridad.

2. Trabajo con las bases de datos del Observatorio de la Violencia para la búsqueda de información. 

3. Revisión de estadísticas locales y socialización del informe de diagnóstico municipal.

4. Revisión de experiencias exitosas de seguridad ciudadana en América Latina.  

5. Preparación de la metodología del taller

6. Desarrollo de los talleres 

7. Documento borrador por municipio con el Plan formulado a 2011.

	Criterios de Calidad
	Método de Calidad
	Fecha de la Evaluación

	Número de talleres realizados para el desarrollo de planes de seguridad municipales
	Actas, presentaciones, metodología y listados de asistencia
	Diciembre 2009

	Numero de documentos con el Plan Municipal de Seguridad por municipio.
	Borrador de plan de seguridad para cada municipio
	Diciembre 2009


2.7
Análisis de la pertinencia del proyecto 

El programa ha realizado intervenciones pertinentes para el logro de los objetivos planteados en el marco de intervención del mismo, considerando al mismo tiempo las características geográficas, económicas y sociales de los municipios seleccionados para la intervención. Durante su formulación e implementación el PNUD y el Equipo técnico han considerado las necesidades derivadas del daño ocasionado por la violencia en general y de género en particular fundamentalmente en grupos de población en riesgo (mujeres, niñez, adolescentes y jóvenes) que representan la generación de sustitución poblacional y que la intervención aportaría a prevenir y disminuir el problema descrito.

Durante la ejecución del Proyecto se han desarrollado actividades de sensibilización, planificación y programación con las autoridades y actores a diversos niveles, principalmente con instituciones del Estado, autoridades de Gobierno Nacional y Municipal y expresiones organizadas existentes que ha permitido identificar acciones que aportan a la identificación de la situación de violencia por las/os beneficiarias/os y a definir las modalidades de trabajo para modificar conocimientos, actitudes y prácticas que conduzcan a construir una cultura de seguridad ciudadana de forma organizada, participativa y con mayores capacidades. 
Los procesos de sensibilización, planificación, organización y ejecución participativa realizadas por el Proyecto crean condiciones para estimar que los beneficiarios han iniciado el proceso de empoderamiento y fortalecimiento de su rol protagónico en la promoción de sus derechos y la prevención de la violencia como parte de su desarrollo humano, teniendo en cuenta que el empoderamiento es un proceso progresivo que solo es posible a través de acciones a nivel individual, institucional y de acceso a servicios y bienes; aspectos que fueron abordados por la intervención.
Las acciones emprendidas son el inicio de la entrega de beneficios a grupos poblacionales que tienen la oportunidad de resolver los conflictos sin violencia, también se fortalece la gerencia institucional y mejoran las alianzas con los gobiernos locales, los cuales son beneficiados organizativamente y funcionalmente, así como en la capacidad técnica y física instalada para brindar mejores servicios a la población.  
La evaluación externa encontró un Marco de Intervención, que sirvió de base en la formulación de Planes Operativos Anuales (POA) del Proyecto derivado de un análisis previó de la problemática en los territorios, el marco de intervención dispone de la claridad y coherencia interna en sus objetivos versus resultados esperados, lo cual indica que el Proyecto al desarrollar las actividades planteadas y lograr la meta definida le permite dar cumplimiento al objetivo general. Por otro lado, fueron definidos indicadores que fuesen medibles objetivamente y verificables según los medios establecidos. En relación a la pertinencia de los indicadores verificables, el Proyecto estableció un total de 5 indicadores generales considerados cuantificables y verificables considerando la existencia de datos disponibles a través del Observatorio de Violencia.  

En términos de flexibilidad y adaptabilidad a los cambios de contexto en que se desarrolló es evidente que el Proyecto logra durante su ejecución adecuarse a las condiciones políticas que han ocurrido en el país y local. También se evidencia que una de sus principales fortalezas ha sido la adaptabilidad y capacidad de respuesta a las necesidades planteadas, sin dejar de cumplir con las líneas de acción definidas. Esto significó mayor inversión de esfuerzo por el equipo, pero al mismo tiempo se traduce en una muestra de sensibilidad y apropiación de los procesos. 

2.8
Análisis de la eficiencia del proyecto

La Junta del Proyecto decidió seleccionar a los profesionales que implementara la intervención, estos fueron contratados con la modalidad de periodos largos y que conforman la UEP a Nivel Nacional, con lo cual se crea un equipo de trabajo de amplia experiencia en temas vitales relacionados a la violencia, en la operación de proyectos y programas de desarrollo local, identificados con las realidad del país y comprometidos con la problemática de la violencia cuya sede de las operaciones se encuentra en Tegucigalpa. Se dispone de un sistema de seguimiento de las actividades donde cada técnico realiza visitas a los municipios de acuerdo al plan de trabajo previsto para el periodo, los resultados son plasmados en informes de avance periódicos que son remitidos a la Junta del Proyecto para su aprobación. Se  utiliza la modalidad descentralizada para la ejecución de los fondos a nivel municipal, esta forma de disponer los recursos para la implementación de las actividades ha posibilitado que se obtengan avances físicos adecuados en relación a los resultados esperados y los recursos asignados en la mayoría de municipios donde se han realizado desembolsos con estas características.      
En el plano de la adquisición de servicios, el PNUD realiza la contratación de profesionales que cumplen con los requisitos técnicos para brindar asesorías técnicas para la ejecución de los planes definidos. La modalidad de contratación aplicada fueron las licitaciones nacionales e internacionales y se realizaron de acuerdo a las normas y procedimientos establecidos por el PNUD. A nivel local las Alcaldías aplican los procedimientos para la contratación de recursos locales para las Unidades de Mediación y Conciliación.      

En relación a la organización interna el Equipo de Trabajo del Proyecto está compuesto por 6 técnicos y 3 personal de apoyo, el personal fue dispuesto de tal forma que lograra mayor costo efectividad en las actividades programadas brindando asistencia y actuando de enlace entre el nivel nacional y municipal.
El proyecto desarrolló durante la ejecución del mismo una coordinación estrecha con las contrapartes definidas a nivel Municipal, lo cual quedo evidenciado en las entrevistas realizadas. Las contrapartes conocen y manejan las actividades implementadas, participan en la planificación y ejecución de talleres, en reuniones de análisis y la ejecución de los recursos. La evaluación considera que las mejores condiciones de coordinación se han alcanzado en el Distrito Central, Juticalpa, Comayagua y Choloma, existiendo dificultades en Choluteca, Islas de la Bahía y La Ceiba. 

Se construyeron Planes Operativos (POA) e Informe por año de vida del Proyecto, los que se constituyen en el marco general de las intervenciones realizadas en ese periodo. En total se han elaborado desde su inicio un total de 2 POAs (2008 – 2009 y 2010) y 1 informe anual. Los planes muestran claridad y coherencia en la descripción de los resultados y actividades, así como su relación presupuestaria. Se encontró que el Proyecto utiliza un sistema de evaluación de la gestión de calidad de las actividades, el cual es considerado sencillo y de fácil aplicación. La evaluación externa estima que el Proyecto alcanza una ejecución física aproximada al 61.0% de las actividades previstas a junio del 2010. También logró ejecutar el xx.x% (a junio 2010) de los recursos financieros destinados a la implementación de la intervención. 
2.9 Análisis de la eficacia 

El análisis de la problemática para el diseño del Proyecto fue abordado adecuadamente, tomando como referencia las altas tasas de homicidios ocurridos en los municipios seleccionados que superan los parámetros permisibles por OPS/OMS. En este contexto el Proyecto incide y aporta a la modificación de la situación de violencia a nivel local a través de la implementación de acciones destinadas a: 
1. La Política Nacional de Seguridad Pública y Ciudadana, integra el enfoque de prevención y equidad de género involucrando a las autoridades de la Secretaría de Seguridad. La crisis política ocurrida en junio del 2009 evito continuar con el proceso de incidencia y consenso para la aprobación de esta iniciativa. El nuevo Gobierno electo en el 2010 emitió un Plan Integral de Seguridad Humana que aborda el tema de la violencia. Se continúo facilitando el conocimiento de experiencias exitosas locales de prevención de violencia en América Latina con la participación de autoridades municipales. No se espera alcanzar este objetivo que al finalizar el proyecto.
2. Los Planes Locales de Seguridad, elaborados a partir de la construcción de alianzas con las Alcaldías, instituciones y organizaciones a nivel local los cuales han sido orientados a prevenir la violencia en general y de género. Para lograr formular los planes ha sido necesario impulsar actividades de investigación sobre la situación de violencia, definir prioridades y estrategias y fortalecer las Comisiones de Seguridad en las que se insiste en que haya participación de mujeres y jóvenes. La evaluación estimó que este objetivo alcanza actualmente el 80.0% de acuerdo a lo previsto.
3. Las Unidades de Mediación y Conciliación, se fortalecen con el mejoramiento de las capacidades de los mediadores a través de la participación en el Diplomado de Mediación y Conciliación, se han firmado convenios con las Alcaldías a fin de transferir recursos destinados a mejorar las condiciones físicas, mobiliario y equipos en las UMC y la implementación de medios alternativos de justicia orientados a la resolución de conflictos como son las UMC y la mediación comunitaria. Actualmente se han identificado a líderes comunitarios que tengan las cualidades para actuar de mediadores en conflictos y propiciar el entendimiento. Se estima que el objetivo 3 alcanza aproximadamente 66.0% de avance de acuerdo a las actividades previstas.
4. El Programa de Cultura Ciudadana,  se implementa a partir de la definición del concepto de la campaña el cual está orientado a mejorar habilidades para no responder de manera agresiva a las situaciones de conflictos; fueron diseñados y validados spots y mensajes a transmitir por los medios de comunicación y se creó la campaña “Restemos violencia, ponte en su lugar” la cual iniciará su difusión en el segundo semestre del año 2010. A junio del 2010 el objetivo alcanza aproximadamente el 50.0% de las actividades esperados. 
La evaluación externa manifiesta que en lo que respecta a los procesos educativos desarrollados para obtener cambios en las capacidades, aptitudes y prácticas de la población siempre es un reto importante, el cual requiere grandes esfuerzos, recursos y el tiempo necesario para lograr los objetivos. En este sentido, se considera que el tiempo aun es insuficiente y el deseo de promocionar la campaña de cultura ciudadana para evitar la violencia es un tema pendiente por completar.  

El evaluador estima que el nivel de ejecución del Proyecto según la valoración en el avance de las actividades alcanza aproximadamente el 61.0 % en relación a lo planificado, esto indica que la intervención se implementa de forma adecuada a pesar de las limitantes ocasionadas por la crisis política de junio del 2009; los avances y la articulación coherente de las acciones y los recursos permite prever el alcance de los objetivos de forma exitosa.
2.10
Análisis de la ejecución financiera
Los procedimientos administrativos y financieros realizados por Proyecto se enmarcan dentro de las normas y disposiciones técnicas administrativas definidas por el PNUD (Catalogo de Cuentas). El presupuesto asignado al proyecto asciende a USA $ 1, 482,527.76 dólares de Estados Unidos. De este monto, al 31 de Diciembre del 2009
 se han ejecutado USA $ 318,953.87 (21.5%), de ellos a la Actividad 1 corresponde el 3.0%, Actividad 2: 1.0%, Actividad 3: 7.8%, Actividad 4: 6.2%, Actividad 5: 1.8%, Actividad 6: 22.0%, Actividad 7: (13.0%), Actividad 8: 30.5%, Actividad 9: 3.7% y Actividad 10: 10.9%. (Ver Ilustración 9)  

Ilustración 9
Ejecución financiera por Actividad del Proyecto 
Enero – Diciembre 2009
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2.11
Análisis de sostenibilidad y replicabilidad
· Sostenibilidad Técnica

El Proyecto invirtió grandes esfuerzos en fortalecer las relaciones interinstitucionales, con las Alcaldías Municipales, grupos organizados, mujeres, población joven o adulta interesada en cambiar las condiciones de violencia existente en sus municipios. La transferencia de responsabilidades a los beneficiarios ha sido una constante desarrollada durante la ejecución, lo que permite que los actores a diferentes niveles gestionen y ejecuten las actividades. 

El Proyecto desarrolla una metodología de sensibilización, información, educación y comunicación participativa que tiene de base las Alcaldías Municipales y las Comisiones de Seguridad, estas en conjunto con el desarrollo de las Unidades de Mediación y Conciliación y la estructuración del programa de mediación comunitaria son los pilares fundamentales en que descansa la sostenibilidad y continuidad de las acciones. El desarrollo de alianzas interinstitucionales pueden aportar otros elementos de sostenibilidad técnica debido a las capacidades adquiridas por la Policía Preventiva, sin embargo la alta rotación de estos recursos por diferentes circunstancias crea dudas acerca de la estabilidad de la estrategia en este nivel. 
En resumen la sostenibilidad y viabilidad del Proyecto está sustentada en la fortaleza técnica y pertinencia de las acciones desarrolladas mayoritariamente a nivel local y se identifica que las actividades ejecutadas directamente por las instituciones y la población tienen mayores probabilidades de ser sostenibles. 
· Sostenibilidad Financiera

El principal elemento de sostenibilidad financiera del programa descansa en las iniciativas de integración del personal de las Unidades de Mediación y Conciliación en la estructura de las Alcaldías Municipales, lo cual ha permitido abrir la posibilidad de introducir las estrategias implementadas en el programa anual a desarrollar en las municipalidades lo que permitirá absorber no sólo las capacidades técnicas y la experiencia de los recursos humanos para darle continuidad a las actividades implementadas. Se espera que las Alcaldías dispongan de la voluntad política y la capacidad financiera que permitan enfrentar los gastos de operación del programa.
2.12
Factores y efectos positivos y negativos que influyeron en el rendimiento

· Factores y efectos positivos

Un factor fundamental que incide en el desarrollo del Proyecto es disponer del reconocimiento y aceptación de las autoridades locales y la población, disponer de Comisiones de Seguridad Municipal estructuradas, organizadas y funcionando con algunas dificultades en la coordinación, pero con una amplia experiencia en el trabajo participativo y de formación en el tema de violencia. Esto permitió que el Proyecto fortaleciera las comisiones de seguridad a nivel local a través de procesos sensibilización y capacitación. Se evidencia el fortalecimiento del liderazgo y de las capacidades de las Alcaldías Municipales y el Sector Privado.
En lo general el Proyecto trabajó bajo un diseño de ejecución articulada de las actividades que según las personas entrevistadas fortalecen las modalidades de abordar el problema de la violencia desde una óptica novedosa como es la prevención y la implementación de medios alternativos de justicia. El mayor involucramiento y acceso a la información de que disponen las instituciones locales y la población posibilita la adquisición de un mayor nivel de sensibilización en relación a la violencia, así como una mayor participación y movilización, lo que promueve grupos de población con una concepción y capacidades mayores para abordar el problema identificado.   

La integración del Proyecto a la estructura programa en las Alcaldías Municipales ha permitido una mayor interacción e intercambio con las autoridades y actores locales, esto abre las posibilidades de integrar la estrategia no sólo física sino también programática y financieramente.

· Factores y efectos negativos

La Política de Seguridad Pública y Ciudadana no recibió el respaldo de parte del Gobierno Central en el 2008 y orientó sus esfuerzos hacia el fortalecimiento de las “Mesas de Seguridad Ciudadana”. A finales del 2008 inicia el Proyecto en un contexto caracterizado por la conflictividad generada por las próximas elecciones en el 2010 y la debilidad en la gestión de las contrapartes nacionales. 

En el mes de junio del 2009 se produce una crisis política en el país que ocasiona la cancelación de las actividades y que impidió avanzar hacia los resultados previstos. A pesar de la situación en este periodo se promovieron convenios enfocados en intervenciones locales y territoriales.

El tiempo definido para la ejecución de la intervención es insuficiente si se toma en consideración que modificar conocimientos, actitudes y prácticas requiere de plazos más prolongados, por lo tanto el deseo de promocionar la prevención de la violencia y consolidar las alianzas locales es un tema pendiente.  

A nivel local se menciona que existen dificultades en la coordinación entre las diferentes instancias que conforman las Comisiones de Seguridad y el Proyecto, que pueden ser resueltas si se establecen mejores mecanismos de comunicación y la se fortalecen los procesos de planificación de las actividades. 
2.13 Valoración Final del Proyecto (A – D: Muy satisfactorio a muy insatisfactorio)
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